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Mene osoitteeseen: 

https://www.ptc.com/en/support/ 

1. Syötä PTC-tunnuksesi tiedot (yhteyshenkilön sähköpostiosoite) sekä salasana 

 

LISENSSITIEDOSTOT SAAPUVAT SILLE SÄHKÖPOSTIOSOITTEELLE, JOLLA KIRJAUDUT LISENSSJÄRJESTELMÄÄN! 
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2. Klikkaa osiota ”Manage Licenses” 
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3. Valitse lisenssinhallinnan sivulla ”License Actions” -listalta kohta ”Advanced Search” 
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4. Advanced Search -sivulla jätä kentät tyhjiksi ja paina ”Search” -nappia. Tämä valinta hakee kaikki lisenssit! 
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5. Haun jälkeen kohdassa asennetut lisenssit (Installed License) voit valita siirrettäväksi haluamasi lisenssin 
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6. Avautuvaan lisenssin-siirto -ikkunassa tarkista vielä: Lisenssin kuvaus (Product Description), siirrettävä lisenssimäärä 

(Quantity), lisenssityyppi (Type) sekä vanha Host ID (Host ID / Triad) eli kone, jolta olet siirtämässä lisenssin pois ovat oikein. 

Syötä alempaan kenttään kohdekoneen Host ID sekä halutessasi sen alapuolelle nimi ja valitse alta tiedostomuoto, joka tulee 

sähköpostiisi. Paina lopuksi ”Move License”. 

7. Tarvittaessa hyväksy valmistajan (PTC) ilmoitus lisenssien ja lisenssipalveluiden poisto aiemmalta koneelta. 

Lisenssi lähetetään osoitteeseen, jolla olet kirjautunut järjestelmään. 


