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Tilattuasi lisenssin saat aktivointikoodin sähköpostiisi, mikäli et saanut aktivointikoodia  

tarkista ensimmäisenä roskapostikansio, mikäli koodia ei löydy, kysy sitä: 

mathcad@zenex.fi 

 
Aktivointikoodin alkuosa on esimerkiksi MT09 tai MT010, joka viittaa Prime-versioon 
 

Jos sinulla on aktivointikoodi: 

1. Avaa Mathcad Prime 

2. Mene vasemman yläkulman M-valikon kautta asetuksiin (Options) ja sieltä lisenssi-
välilehdelle (License) 
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3. Tämän jälkeen klikkaa nappia hanki lisenssi (Get License) ja pääset valitsemaan akti-
voinnin tyypin 

4. Valitse lisenssikoodin aktivointi (Activate purchased license) 

5. Etene aina seuraavaan vaiheeseen painamalla Seuraava (Next) 
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PTC-tunnus - kirjautuminen tai uuden tunnuksen luominen** 

 
**Jos luot uuden tunnuksen huomioi, että joskus tunnuksen luominen ei onnistu lomak-
keen kautta tai yhteys valmistajan palvelimeen on poikki, tällöin voit luoda tunnuksen alla 
olevassa osoitteessa ja sen jälkeen palata kirjautumiseen. Uuden tilin luotuasi saat akti-
vointilinkin sähköpostiisi valmistajalta, tarvittaessa tarkista roskapostikansio. 

https://support.ptc.com/appserver/common/account/createAccount.jsp?tab=student 

5. Tässä vaiheessa voit siis käyttää jo olemassa olevaa tunnusta tai edetä uuden tunnuk-
sen luomiseen. Jos olet unohtanut salasanan, voit palauttaa sen valmistajan tukisivulla: 

https://support.ptc.com/appserver/common/account/ssl/passwordReset.jsp 
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Ohjelma tunnistaa Host ID:n automaattisesti ja siihen ei normaalisti tarvitse koskea! 

Mutta, jos koneellasi ei ole Ethernet-kaapelille paikkaa (ks. alempi kuva) voi Host ID tieto 
vaihtua, jos koneessasi on käytössä satunnaiset laiteosoitteet WLAN-yhteyksille. Voit ha-
lutessasi kytkeä satunnaiset laiteosoitteet pois katsomalla seuraavan sivun ohjeen. 
 

6. Kun olet edennyt PTC-tilin kirjautumisen tai uuden tilin luomisen ohi, pääset syöttä-
mään aktivointikoodin. Voit kopioida sen suoraan sähköpostistasi Tuotekoodi-kenttään ja 
painamalla seuraava, jolloin pääset valitsemaan lisensoitavat tuotteet ja hakemaan li-
senssin - lisenssin saatuasi, päätä aktivointi poistumalla ikkunasta. 
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Satunnaisten laiteosoitteiden asetukset WLAN-laitteille ilman Ethernet-yhteyttä 

 

1. Hae Windows-haulla: Käytä satunnaisia laiteosoitteita 

2. Avaa asetus klikkaamalla sitä ja tarkista onko satunnaiset laiteosoitteet pois 

3. Jos kytkit asetuksen pois, sinun tulee huomioida, että myös aktiivisen WLAN-
yhteyden asetuksissa on  

4. Käynnistä tietokone uudelleen ja aloita lisenssin aktivointi alusta 
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